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Čišćenje i održavanje
Čišćenje i održavanje

Čišćenja filtra čestičnih tvari PM 1.0

Filtar čestičnih tvari PM 1.0 očistite svaka 3 mjeseca. Vrijeme između čišćenja može se razlikovati ovisno o upotrebi i 
uvjetima u okruženju.

Držač

  OPREZ
•• Isključite strujni utikač iz zidne utičnice zbog sigurnosti kada čistite filtar čestičnih tvari PM 1.0.
•• Unutarnja površina filtra čestičnih tvari PM 1.0 je oštra. Budite pažljivi i nemojte ozlijediti ruku.
•• Prilikom čišćenja filtra čestičnih tvari PM 1.0 nemojte ga razmontirati.

  NAPOMENA

•• Ako je filtar jako prljav, uronite ga u vodu u kojoj je razrijeđen neutralni deterdžent i ostavite ga 30 minuta, nakon 
toga filter isperite dok se ne ispere sva prljavština.

•• Filtar čestičnih tvari PM 1.0 do kraja osušite tako da na okomito naslonite na zid izbjegavajući izravno sunčevo 
svjetlo u sjeni i neka tako stoji 12 sati.

•• Za zatvaranje poklopca gurnite dršač prema naprijed.
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Čišćenje i održavanje
Čišćenje i održavanje

Čišćenje okvira WindFree

Očistite okvir WindFree barem jednom mjesečno.

1	 Povucite krilce za protok zraka u položaj otvoreno.
2	 Držite i povucite obje strane okvira WindFree dok se ne odvoji od klimatizacijskog uređaja. 
3	 Upotrijebite mekanu četku ili usisivač kako biste uklonili prašinu.
4	 Objesite okvir WindFree u utore na donjoj lijevoj i desnoj strani.
5	 Poravnajte izbočine okvira WindFree s utorima na vrhu, sredini i dnu prednjeg okvira.
6	 Nakon umetanja okvira WindFree, rukom pritisnite gornja 4 mjesta i donja 3 mjesta tako da do okvira nema 

razmaka.

  OPREZ
•• Ako pričvrstite okvir WindFree kada krilce za protok zraka nije otvoreno, okvir WindFree ga može blokirati pa 

se možda neće ispravno otvoriti.
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Problem Rješenje

Klimatizacijski uređaj prestao 
je raditi.

•• Provjerite je li uključeno napajanje jedinice.
•• Provjerite prekidač. Ako je isključen, ponovno ga uključite i ponovno 

pokrenite jedinicu. Ako se problem nastavi, obratite se servisu.
•• Funkcija Vrijeme isključivanja možda je isključila jedinicu. Ponovno 

uključite jedinicu.

Nije moguće promijeniti 
temperaturu.

•• Provjerite je li jedinica u načinu rada Fan ili Fast. U tom slučaju nije 
moguće promijeniti postavljenu temperaturu, jedinica automatski 
regulira postavljenu temperaturu.

Nepravilna temperatura 
protoka zraka.

•• Provjerite postavljenu temperaturu. U načinu rada Cool hlađenje se 
provodi samo kad je postavljena temperatura manja od trenutačne 
temperature. U načinu rada Heat grijanje se provodi samo kad je 
postavljena temperatura veća od trenutačne temperature.

•• Upotrijebite gumb  (temperatura) na daljinskom upravljaču da 
biste promijenili postavljenu temperaturu.

•• Provjerite je li filtar zraka blokiran prljavštinom ili ostacima. Ako 
je filtar zraka blokiran, može se smanjiti učinak hlađenja i grijanja. 
Redovito čistite filtar zraka (stranica 39).

•• Provjerite je li vanjska jedinica pokrivena ili postavljena u blizini 
prepreka. Uklonite pokrov i prepreke.

•• Provjerite je li uključena funkcija odmrzavanja (stranica 24). 
Tijekom odmrzavanja ventilator se zaustavlja i topao zrak ne izlazi.

•• Provjerite jesu li otvoreni prozori ili vrata. To može prouzročiti slabo 
kruženje ili slab učinak. Zatvorite sva vrata i prozore.

•• Provjerite premašuje li dužina cijevi između jedinica maksimalnu 
dužinu cijevi (pogledajte poglavlje „Tipična montaža” u Priručniku za 
montažu). Ako je tako, može se smanjiti učinak hlađenja i grijanja.

Ne mogu promijeniti smjer 
protoka zraka.

•• Provjerite je li uključena funkcija good'sleep u načinu rada Cool. Ako 
je tako, ne možete regulirati smjer protoka zraka.

Ne mogu promijeniti brzinu 
ventilatora.

•• Provjerite je li jedinica u načinu rada Auto, Dry ili Fast ili je li uključena 
funkcija good'sleep u načinu rada Cool. U tim uvjetima ne možete 
upravljati brzinom ventilatora, jedinica automatski upravlja brzinom 
ventilatora.

Ako klimatizacijski uređaj ne radi normalno, pogledajte vodič za rješavanje problema u nastavku.

Rješavanje problema

Dodatak
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Problem Rješenje

Daljinski upravljač ne radi.

•• Zamijenite baterije daljinskog upravljača
•• Pobrinite se da daljinski upravljač može jedinici slati neometani 

signal.
•• Jarka svjetla držite podalje od jedinice. Svjetlo fluorescentnih žarulja 

ili neonskih znakova može prekidati signal iz daljinskog upravljača.

Funkcija Brojač vremena 
uključen/isključen ne radi.

•• Provjerite jeste li pritisnuli gumb  (POSTAVLJANJE) na 
daljinskom upravljaču pri postavljanju brojača.

Pokazatelj na daljinskom 
upravljaču kontinuirano treperi.

•• Pritisnite gumb  (napajanje) da biste isključili jedinicu ili izvucite 
utikač za napajanje.

•• Ako svjetlo pokazatelja na daljinskom upravljaču nastavi treperiti, 
obratite se servisu.

Jedinica otpušta neugodne 
mirise tijekom redovnog rada.

•• Ako jedinica radi u zadimljenom prostoru, prozračite prostoriju ili 
pokrenite jedinicu u načinu rada Fan i pustite da radi 3 do 4 sata. U 
jedinici nema komponenti koje bi proizvodile jaki miris.

•• Provjerite jesu li odvodne cijevi čiste. Redovito ih čistite.

Na zaslonu daljinskog 
upravljača prikazuje se poruka 
pogreške.

•• Ako pokazatelj unutarnje jedinice treperi, zapišite šifru pogreške. 
Obratite se servisu i dajte mu šifru pogreške.

Jedinica proizvodi buku.

•• Normalno je da jedinica proizvodi određenu buku tijekom rada. 
Ako je dužina cijevi između jedinica manja od 3 m i nije upotrijebljena 
zavojnica (pogledajte „Tipična montaža” u Priručniku za montažu), 
dodatna se buka može prenijeti iz vanjske jedinice na unutarnju 
jedinicu putem cijevi.

Iz vanjske jedinice izlazi dim. •• Tijekom zime najvjerojatnije para dolazi iz izmjenjivača topline 
vanjske jedinice dok je uključena funkcija odmrzavanja.

Voda kaplje iz spojeva cijevi 
vanjske jedinice.

•• Kad se temperatura okoline ili vlažnost izrazito mijenjaju, može doći 
do kondenzacije. To je normalno.

Oblici kondenzacije na površina 
unutarnje jedinice.

•• Ako je vlažnost zraka veća u sobi u Cool načinu ili je razlika između 
željene temperature i unutarnje temperature velika, na površini 
unutarnje jedinice može nastati kondenzacija.
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Problem Rješenje

Pokazatelj čistoće u boji 
neprekidno svijetli crvenim 
svjetlom.
(Pokazatelji čistoće su 
neuobičajeni.)

•• Provjerite ima li na senzorima stranih tvari i po potrebi ih očistite.

•• Ako ste se pridržavali svih rješenja navedenih u ovom dijelu, a 
pokazatelj čistoće svijetli crvenim svjetlom duže vrijeme, možda je 
problem sa senzorom. Kontaktirajte servisni centar tvrtke Samsung.

•• Kada se proizvod koristi u okruženju u kojem radi ovlaživač zraka, 
ekspres lonac, raspršivač, itd. tada se čistoća može prikazati kao loša.

Brzina ventilatora ne mijenja se 
ovisno o čistoći.

•• Podesite brzinu ventilatora na automatsku. Brzina ventilatora ne 
mijenja se automatski kada je podešena na turbo, nisku, srednju ili 
visoku.

Vrijednost koncentracije 
čestičnih filtra PM10, Pm2.5 i 
PM1.0 ne mijenja se s razine 
dobro (05)

•• Koncentracija prašine može nastaviti biti na razini dobro u 
zatvorenom prostoru.
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Informacije o rashladnom sredstvu
Važne informacije: propis u vezi s rashladnim sredstvom koje se upotrebljava.
Proizvod sadrži fluorirane stakleničke plinove. Nemojte ispuštati plinove u atmosferu.

 OPREZ
Ako sustav sadržava 5 tCO₂e ili više fluoriniranih stakleničkih plinova, mora se provjeriti na propuštanje najmanje 
jedanput na svakih 12 mjeseci u skladu s propisom br. 517/2014. Tu radnju smije provesti samo kvalificirano 
osoblje. U slučaju gornje situacije instalater (ili ovlaštena osoba zadužena za završne preglede) mora dostaviti 
knjigu evidencije održavanja sa svim zabilježenim podacima u skladu s UREDBOM (EU) br. 517/2014 EUROPSKOG 
PARLAMENTA I VIJEĆA od 16. travnja 2014. o fluoriniranim stakleničkim plinovima.

Vrsta radne tvari GWP vrijednost

R-32 675

•• GWP: potencijal globalnog zagrijavanja
•• Izračun razine tCO₂e : kg x GWP / 1000
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Korak 1. Provjera potrebnih uvjeta za 
povezivanje
Prije povezivanja pametnog telefona s 
klimatizacijskim uređajem, provjerite jesu li ispunjeni 
sljedeći uvjeti:
•• Pristupna točka za Wi-Fi: samo pristupna točka za 

Wi-Fi od 2,4 GHz
•• Klimatizacijski uređaj i pametni telefon moraju 

biti na području pokrivenosti iste pristupne točke 
za Wi-Fi i povezani s njom. Nakon povezivanja 
možete upravljati klimatizacijskim uređajem s bilo 
kojeg mjesta putem raznih bežičnih mreža kao što 
su Wi-Fi, 3G, LTE i 5G.

•• Aplikacija SmartThings podržava sustav Android 
OS 7.0 ili noviji (s najmanje 2 GB RAM-a) i iOS 12.0 
ili noviji. Ova je aplikacija optimizirana za uređaj 
iPhone 6s ili noviji i pametne telefone Samsung 
(serije Galaxy S i Note). 
Ažuriranja aplikacije SmartThings ili funkcije koje 
ona podržava mogu se prekinuti za prethodno 
podržane verzije OS-a iz razloga kao što su 
upotrebljivost i sigurnost.

Korak 2. Povezivanje pametnog 
telefona s Wi-Fi mrežom
1	 Uključite pristupnu točku za Wi-Fi.
2	 Dodirnite Settings → Wi-Fi na pametnom 

telefonu.
3	 Dodirnite prekidač Wi-Fi kako biste ga aktivirali, 

a zatim odaberite pristupnu točku za Wi-Fi od 
2,4 GHz s kojom ćete se povezati.

4	 Po potrebi unesite lozinku za pristupnu točku. 
5	 Dodirnite Advanced.
6	 Dodirnite prekidač Switch to mobile data kako 

biste ga deaktivirali.

Korak 3. Instalacija aplikacije 
SmartThings
Ako aplikacija SmartThings nije instalirana 
na pametnom telefonu, slijedite postupak u 
nastavku. Ako je instalirana, preskočite na „Korak 
4. Konfiguracija aplikacije SmartThings” na stranici 
47.
1	 Pokrenite Play Store ili App Store.
2	 Dodirnite polje za pretraživanje, a zatim pretražite 

„SmartThings”.
3	 Dodirnite INSTALL za pronađenu stavku aplikacije 

SmartThings.
4	 Odaberite Agree.

Korak 4. Konfiguracija aplikacije 
SmartThings
Nakon instaliranja aplikacije SmartThings, slijedite 
postupak u nastavku kako biste je konfigurirali. Ako je 
već konfigurirana, preskočite na „Korak 5. Povezivanje 
pametnog telefona s klimatizacijskim uređajem” na 
stranici 48.
1	 Pokrenite aplikaciju SmartThings.
2	 Kad vidite skočne prozore u kojima se traže 

dopuštenja za lokaciju, Wi-Fi i Bluetooth, dodirnite 
Start.

3	 Dodirnite Log In.
4	 Ako nemate Samsung račun, dodirnite Add 

account kako biste izradili svoj Samsung račun.
5	 Prijavite se na svoj Samsung račun.
6	 Prihvatite TERMS AND CONDITIONS.
7	 Kad vidite skočni prozor u kojem se traži 

dopuštenje za pristup informacijama o lokaciji, 
dodirnite ALLOW.

Aplikacija SmartThings može se promijeniti bez prethodne obavijesti kako bi se poboljšale upotrebljivost i radne 
značajke proizvoda.
Upotrijebite aplikaciju SmartThings na svojem pametnom telefonu kako biste upravljali klimatizacijskim 
uređajem putem bežičnog interneta.
Kako biste daljinski upravljali klimatizacijskim uređajem, morate povezati pametni telefon s klimatizacijskim 
uređajem. Ako je već povezan, preskočite na „Korak 6. Upravljanje klimatizacijskim uređajem s pomoću 
pametnog telefona” na stranici 48.

Aplikacija SmartThings
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Korak 5. Povezivanje pametnog 
telefona s klimatizacijskim uređajem
1	 Uključite kabel klimatizacijskog uređaja, a zatim 

uključite napajanje.
2	 Pokrenite aplikaciju SmartThings.
3	 Dodirnite Add device na početnom zaslonu 

aplikacije SmartThings.
4	 Dodirnite ADD DEVICE MANUALLY.
5	 Dodirnite Air conditioner > Room air conditioner.
6	 Pritišćite gumb  (brojač) na daljinskom 

upravljaču najmanje 4 sekunde.
Kao obavijest da je registracija odabranog 
klimatizacijskog uređaja na vašem Samsung računu 
u tijeku, pokazatelj  (prijenos) treperi nekoliko 
sekundi i  pojavljuje se na zaslonu daljinskog 
upravljača. Kada je povezivanje gotovo, pokazatelj  
(prijenos) isključuje se i nestaje . Kartica za novi 
odabrani klimatizacijski uređaj dodana je na početni 
zaslon aplikacije SmartThings.

Korak 6. Upravljanje klimatizacijskim 
uređajem s pomoću pametnog telefona
1	 Pokrenite aplikaciju SmartThings.
2	 Na početnom zaslonu aplikacije SmartThings 

dodirnite karticu klimatizacijskog uređaja, koja 
je bila dodana kada ste nastavili s „Korak 5. 
Povezivanje pametnog telefona s klimatizacijskim 
uređajem” na stranici 48.

3	 Pogledajte tablicu na sljedećoj stranici i upravljajte 
klimatizacijskim uređajem na daljinu s pomoću 
pametnog telefona.

  UPOZORENJE
•• Izjava o upozorenju na izlaganje RF energiji – radi 

održavanja razmaka od 20 cm prilikom instaliranja 
ovog modula.

•• Upozorenje da se ovaj modul ne bi trebao 
instalirati i da njime ne bi trebalo rukovati 
istodobno s drugim radiom bez dodatne procjene 
ili podnošenja dokumentacije FCC-u (Saveznoj 
komisiji za komunikacije).

•• Upute o označavanju glavnog sustava – glavni 
sustav trebao bi imati odgovarajuću oznaku koja 
pokazuje da „sadržava FCC ID: A3LSWL-B70F"

•• Vaš uređaj upotrebljava neharmoniziranu 
frekvenciju i namijenjen je uporabi u svim 
europskim državama. WLAN se može 
upotrebljavati u EU-u bez ograničenja u 
zatvorenim prostorima, ali se u Francuskoj ne 
smije upotrebljavati na otvorenom.

Tehnički podaci

Wi-Fi
Raspon frekvencije Snaga odašiljača (maks.)
2412 – 2472 MHz 20 dBm

Open Source Announcement

The software included in this product contains open 
source software. You may obtain the complete 
corresponding source code for a period of three years 
after the last shipment of this product by sending an 
email to mailto:oss.request@samsung.com.
It is also possible to obtain the complete 
corresponding source code in a physical medium such 
as a CD-ROM; a minimal charge will be required. 
The following URL http://opensource.samsung.com/
opensource/SMART_AT_051/seq/0 leads to the 
download page of the source code made available 
and open source license information as related to this 
product. This offer is valid to anyone in receipt of this 
information.

Aplikacija SmartThings
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Kategorija Funkcija Opis

Praćenje

Postavljanje 
temperature Prikazuje se postavljena temperatura.

Trenutačna 
temperatura Prikazuje se trenutačna temperatura.

Kontrola

Napajanje Uključuje ili isključuje klimatizacijski uređaj.

Način Odabire se željeni način rada.

Temperatura Namješta se unutrašnja temperatura.

Brzina ventilatora Namješta radnu brzinu ventilatora.

Smjer zraka Namješta radni smjer ventilatora.

WindFree Hlađenje Uključuje ili isključuje funkciju WindFree Cooling.

Raspored

Postavlja funkciju Vrijeme uključivanja/isključivanja.
•• Najveći broj zakazanih uključivanja/isključivanja koje možete 

postaviti s pomoću funkcije Vrijeme uključivanja/isključivanja je 10.
•• Postavljena vremena za funkcije Vrijeme uključivanja i Vrijeme 

isključivanja moraju biti različita.
•• Nakon što se postavi funkcija Vrijeme uključivanja/isključivanja, 

postavka ostaje zapamćena, čak i ako isključite kabel napajanja 
klimatizacijskog uređaja iz utičnice i ponovno ga uključite.

Mogućnosti

Odabire mogućnost funkcije načina rada.
•• Dostupne mogućnosti mogu se razlikovati ovisno o modelu 

klimatizacijskog uređaja.
•• Brzina ventilatora i smjer protoka zraka postavljaju se automatski 

prema odabranim opcijama.
•• Detaljne informacije o opcijama proizvoda pogledajte na stranicama 

20 ~ 34.

Postavke

Postavlja dodatne funkcije.
•• Pritisnite gumb Settings na upravljačkom zaslonu kako biste 

provjerili ili postavili detaljne informacije o klimatizacijskom 
uređaju.

•• Moguće je postaviti funkcije Čišćenje, Filtar i Beep.
‒‒ Kada je funkcija Beep isključena, reprodukcija zvuka s uređaja 

utišana je. 
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